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Liderazgo y Habilidades Gerenciales 
Diplomado  

 

 
 

Proporciona 
Proporcionar las herramientas que todo gerente requiere para realizar sus labores cotidianas, a un nivel 
competitivo, como líder de un equipo de trabajo. 
 
Temática 
 
Módulos 
 

• Liderazgo Administrativo (32 horas) 
• Ambiente Global de la Administración (32 horas) 
• Sistemas de Información Ejecutiva (32 horas) 

 
Perfil de Egreso 
 
El egresado será capaz de: 
 

• Contribuir de forma eficaz al logro de objetivos planteados dentro de su empresa o institución a la 
que pertenece. 

• Aplicar conocimientos que permitan desarrollar actividades gerenciales dentro de su ámbito de 
trabajo. 

• Ejercer habilidades específicas gerenciales para realizar labores de dicho nivel efectivamente. 
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Claustro Docente 
 

El Ingeniero Arcos es egresado de la UNAM en donde 
obtiene el grado de Ingeniero Mecánico Electricista; 
actualmente es consultor independiente y maestro en 
varias universidades y colaborador de UDLAP consultores. 
 
En su amplia experiencia laboral (32 años en la iniciativa 
privada) destaca que se desempeño como Coordinador 
General del Proyecto TPM (Mantenimiento Productivo 
Total) Planta Puebla en HYLSA, División Acero Básico del 
Grupo ALFA, Monterrey; entre las actividades relativas 
que es importante mencionar que recibió entrenamiento 
intensivo con el Dr. Edward Hartmann en USA, 
entrenamiento en planta HYLSA Monterrey, que 
le permitió desarrollar manuales de capacitación y el 
diseño de la Organización en Planta para la instalación de 
TPM, entreno a la Alta Administración, diseñó y elaboro las 
rutinas EBO, diagnóstico de la Efectividad del 
Mantenimiento “Actual”, comisionamiento y arranque del 
proyecto, Evaluación de avances y reorientación de metas, 
entre otras. 
Así mismo ocupó la Gerencia de Producción en CONELEC 
S.A., empresa de Phelps Dodge International. 
Se desempeño como Gerente de planta en Telmag, S.A, 
que es la planta división cables telefónicos de la empresa 
Conductores Monterrey 
Ha impartido el curso de Mantenimiento Productivo Total y 
sobre productividad en varias instituciones universitarias 
y empresas como lo es el caso de la Universidad de las 
Américas Puebla, el Instituto Tecnológico de Estudios 
Superiores de Monterrey, el Instituto Tecnológico de 
Veracruz, la Universidad Iberoamericana Campus Puebla, 
y en Kimberly Clark (División Papel), Pemex (PEP), entre 
muchos otros. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Ing. Salvador Arcos Terrón 

• Doctor en Psicología por la Universidad de Francfort 
del Meno Alemania. Realizó sus estudios de Maestría y 
Licenciatura en la UDLAP y en la UIA respectivamente.  
Postdoctorado en organización y manejo de Grupos 
multiculturales. Universidad de Kassel. 

• Coordinador del grupo “International Scientific and 
Multicultural Management” Grupo dedicado a  asesoría 
y capacitación a grupos académicos y laborales en 
contextos transnacionales.  

• Investigador independiente y coordinador académico, 
así como “counselor” corporativo.  

 
 
 
 
 

Dr. Alfredo Bautista 

 
• La Maestra Daza realizó sus estudios de posgrado en 

la Universidad de las Américas-Puebla, obteniendo el 
grado de Maestra en Administración de Empresas con 
Especialidad en Mercadotecnia de Servicios, en el año 
2002. Previamente realizó estudios en Administración 
de Empresas en la Universidad Anáhuac de Xalapa. 

• Ha trabajado en empresas tales como la UDLAP, 
también ha colaborado con consultoras privadas en 
procesos de evaluación institucional así como de 
revisión y diseño curricular, ofrecidos a distintas 
instituciones de educación superior.  
 

 
 

 
 

 
 

Mtra. Adriana Daza Padrón 
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• Nació en la ciudad de México, D.F. en 1975. Realizó 

sus estudios de posgrado en la Universidad La Salle 
Pachuca en la Maestría en Proyectos de Desarrollo 
durante el periodo 2001 - 2004. Estudió la 
Licenciatura en Hotelería (actualmente Licenciatura en 
Administración de Hoteles y Restaurantes). 

• Es Consultor Certificado por la Secretaria de 
Economía, por la Secretaría del Trabajo y Previsión 
Social y por la Secretaría de Turismo. 

• Ha trabajado para empresas tales como cadena 
hotelera Courtyard by Marriott en las propiedades de 
Lawrenceville, Ga., Cadena Intercontinental en las 
propiedades de Cancún, Cozumel y Buenos Aires. 

• Actualmente es Maestro Investigador en el Instituto 
de Ciencias Económico Administrativas de la 
Universidad Autónoma del Estado de Hidalgo, donde 
igualmente participa como director y lector de tesis 
relacionadas con la Administración y Turismo. Forma 
parte de la Red de Investigación en Liderazgo del 
Consorcio de Universidades de Mexico (CUMex) y la 
Universidad de Cantabria, España. 

• Es Socio - Director General de Consultores en 
Hotelería y Turismo, S.C. (CONHOTUR), firma 
dedicada a la consultoría estratégica y al desarrollo de 
proyectos turísticos. 
De la misma forma, es Socio – Director General 
Adjunto de Alliance for Business Process Management 
México (ABPM México). 

 
 
 

 
 

 
 

Mtro. Mauricio Javier García 
Ramírez 

 

 
Público objetivo 
Profesionistas con necesidades de actualización en las tendencias de administración y desarrollo 
del recurso humano. 
 
96 horas, 3 módulos: 
El diplomado tendrá una duración de 96 horas a ser desarrolladas en el transcurso de cuatro 
meses, el diplomado se compone de 3 módulos. Adicionalmente a las sesiones presenciales este 
diplomado contempla actividades de comunicación vía Internet en nuestro portal.  
 

 
Políticas  

• Una vez que el participante acredite el 100% de los módulos, con una 
calificación mínima de 80. El alumno podrá solicitar al Coordinador de Maestrías 
la convalidación de tres materias en la Maestría en Administración de Empresas. 

• En caso de reprobar un curso/módulo el participante si desea repetirlo deberá hacer el 
pago del 33% del precio total del diplomado. Así también lainter no se compromente a 
programar la apertura del diplomado en caso de que no se cubra el cupo mínimo. En 
cuyo caso el participante puede optar por hacer un proyecto o examen final. Esto debe 
ser acordado con su Coordinador Académico. 
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• El participante podrá solicitar baja del Curso durante los primeros 5 días. Esto debe ser 
notificado por correo electrónico a la Coordinación Administrativa. El participante deberá 
estar pendiente de la aceptación de su baja por correo electrónico. 

 
Fechas  
Recepción de solicitudes de admisión y pago: 
Cierre de inscripciones hasta el 30 de julio de 2011 
 
Inicio 
19 de agosto de 2011 
  
Requisitos  

♦ Pago de colegiatura. 
Para los siguientes requisitos cuenta usted con un mes para entregarlos. 

o Copia de comprobante de domicilio 
o Curriculum Vitae actualizado con fotografía. 

 
Nota: La UNIVERSIDAD INTERAMERICANA podrá cancelar el inicio de los diplomados que no 
cubran el mínimo de participantes requerido. En cuyo caso aplicará el reembolso de la 
colegiatura pagada por dicho diplomado. Esta cantidad será devuelta en las instalaciones del 
Campus Lomas de Angelópolis en un periodo de 10 días hábiles. El reembolso NO aplica 
después de haber iniciado cursos y cuando el participante decida no participar en el diplomado 
por cuestiones personales. 
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El precio del diplomado es de $15,000. A continuación indicamos la forma de pago. 
 
Forma de pago: 

Forma de pago 
 1º Pago  

Al inicio 
2ª Pago 
1er mes  

3er pago   
2º mes 

4º pago    
3er mes 

Público en 
general 

$3,750 $3,750 $3,750 $3,750 

 
Actualmente en la U. Interamericana tenemos becas especiales para las siguientes personas: 
 

• Exalumnos de la U. Interamericana,  
• Profesores de la U. Interamericana,  
• Profesores de Asignatura de Universidades Públicas o Privadas,  
• Empleados de la Secretaría de Educación Pública (SEP),  
• Empledos de empresas con Convenio con la U.Interamericana. 
• Empleados de empresas socias de COPARMEX, CANACO, CANACINTRA y 

CANIRAC. 
 
Nota: Estas becas especiales aplican para aquellos que se inscriban antes del 16 de julio. 

 
 
Si Ud. coincide en alguna de las anteriores categorías le pedimos que por favor nos contacte por 
email (a.mejia@lainter.edu.mx) o por teléfono (222 4675074) a fin de proporcionarle el precio 
que le corresponde. 
 
Tu depósito lo puedes hacer en: 
Banco Santander  
 Universidad Interamericana, A. C. 
  No. Cuenta 51114037044 
  No. Convenio 1454 No. De Referencia: M102100000-9 
 
O bien realizar el pago en las instalaciones de la Universidad Interamericana. 
 
Por favor envíanos vía email la ficha de depósito a a.mejia@lainter.edu.mx   
 
Si requiere emisión de factura a nombre de su empresa, es indispensable que nos envíe vía e-
mail los depósitos escaneados por concepto de colegiatura, R.F.C. y los datos de facturación. 
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Informes 
 

Mtro. Agustín Mejía Proa 
Diplomados y Maestrías Universidad Interamericana 

 
El Mtro. Mejía tiene el título de Ingeniería en Sistemas 

Computacionales por el Instituto Tecnológico de Pachuca. 
Así como de Maestría en Administración de Empresas con 
Especialidad en Mercadotecnia y estudios en Maestría en 
Calidad de Educación en la Universidad de las Américas 
(UDLAP). Como parte de su experiencia profesional ha 

trabajado desde 1991 como Consultor de Sistemas y 
Tecnología para algunas empresas del Sector Industrial y 
de Servicios. Cuenta con una experiencia de más de doce 

años en la coordinación, gestión y desarrollo de 
diplomados y maestrías a distancia en la UDLA. De esta 
última formó parte del equipo fundador de Educación a 

Distancia. Desde el año 2010 labora para la U. 
Interamericana. Orgulloso padre de dos niñas.  

 
Datos de contacto:  
+52 (222) 4675074 

 
e-mail: a.mejia@lainter.edu.mx

twitter: @amproa 
Oficina: Aula de Medios. 

Campus Lomás de Angelópolis  

 
 
 
 
 
 
 

 
Mtro. Agustín Mejía Proa 

 
 


